Ibeuken’es sers

risicobeheer, verzekeringen, hypotheken & pensioenen

GEDRAGSCODE

Directie en medewerkers van beuken’essers B.V. verklaren zich in hun dagelijks handelen te laten
leiden door de volgende uitgangspunten:

1. Ik zal mijn functie integer en zorgvuldig uitoefenen.

2. Ik zal een zorgvuldige afweging maken tussen de belangen van partijen die bij de onderneming
betrokken zijn, in het bijzonder die van de klanten en de maatschappij.

3. Ik zal het belang van de klant centraal stellen.
4. Ik zal wetten, reglementen en gedragscodes naleven.
5. Ik zal mij inzetten voor het behouden en bevorderen van het vertrouwen in de financiéle sector.

6. Ik zal op geen enkele wijze meewerken aan het bewust geven van verkeerde informatie aan
aanbieders bij het aangaan van de financiéle dienst, tijdens de looptijd van de financiéle dienst of
indien een beroep op de financiéle dienst wordt gedaan.

7. Ik zal geen dossiers behandelen waarop ikzelf, mijn partner of familieleden van mij betrokken zijn,
hetzij als (kandidaat-) verzekeringnemer hetzij als schadeveroorzaker hetzij als schadelijder of
anderszins (tenzij uitdrukkelijk vooraf door de directie goedgekeurd).

8. Ik zal geen geschenken of andere op geld waardeerbare goederen of diensten aan van
aanbieders of relaties aannemen, anders dan na informatie aan en goedkeuring door de directie.

9. Ik zal vertrouwelijk omgaan met informatie en gegevens ontvangen van (aspirant) relaties. Ik zal
deze informatie uitsluitend gebruiken voor het doel waarvoor deze is verstrekt of wordt
bijgehouden (zie onze registratie bij het College Bescherming Persoonsgegevens). Informatie aan
derden, anders dan aangegeven in eerder genoemde registratie, zal ik uitsluitend verstrekken na
schriftelijke toestemming van de relatie.
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